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Café, grano y libros
en una sola carta

Análisis y propuesta para que Paulsen parta con una carta

digital con QR en las mesas, venta de su café tostado en

casa y su estante de libros a la vista.

PREPARADO PARA PAULSEN COFFEE ROASTER & BOOKS · AV. VALPARAÍSO 1210,

QUILLOTA · OCTUBRE 2026

SELLO DIGITAL · LA CRUZ WHATSAPP +56 9 7588 2705



01 · LO QUE VEMOS HOY

Un local nuevo con tres negocios adentro
Paulsen abrió el 16 de octubre en Avenida Valparaíso con algo poco común en

Quillota: cafetería, tostaduría propia y libros en el mismo lugar. El local se ve cuidado

(muro verde, madera, el logo iluminado) y la cuenta de Instagram ya junta 310

seguidores en pocas publicaciones. Es el mejor momento para ordenar cómo se

muestra todo eso.

Fortalezas

Tostaduría propia: café con identidad.

El concepto café + libros invita a

quedarse.

Local nuevo, bien terminado y

céntrico.

Marca con logo e imagen definidos

desde el día uno.

Lo que cuesta hoy

La carta y los precios no se ven en

Instagram.

El café en grano no tiene vitrina fuera

del local.

Los libros del estante no se ven

desde afuera.

En hora punta, tomar pedidos en la

mesa se hace lento.

Quien prueba un buen café quiere llevárselo a la casa. La carta tiene

que ofrecérselo.
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02 · EL CUELLO DE BOTELLA

Lo que el cliente no alcanza a ver

Hoy Con la carta digital

Hay que esperar a que traigan la

carta o ir a la caja.

QR en la mesa: carta con fotos, precios y tamaños.

"¿Venden el café en grano?" se

pregunta en caja.

Pestaña de café en grano con origen, notas,

formato y molienda.

Los libros se descubren solo

estando ahí.

El estante a la vista: cuáles se leen ahí y cuáles se

venden.

El pedido se dicta en la caja. "Mi pedido" con el número de mesa, para mostrar

y pagar.

Encargos de grano por chat, sin

orden.

Encargo ordenado por WhatsApp, listo para retirar.

Se agota algo y hay que avisar

mesa por mesa.

"Agotado hoy" con un toque.
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03 · LA PROPUESTA

Carta digital Paulsen
Una página propia con la identidad de Paulsen, para el QR de las mesas, el link de la

bio y las historias.

Función Para qué sirve

Carta con QR Café, dulce y salado, con tamaños, precios y fotos

reales.

Café en grano Origen, notas de cata, 250 g / 500 g / 1 kg y tipo de

molienda.

Estante de libros Qué se puede leer en el local y qué está a la venta.

Mi pedido Pantalla con la mesa y el total para mostrar en caja.

Encargos Pedido de grano o para llevar, ordenado por WhatsApp.

Abierto / cerrado "Abierto hasta las 20:30" o "abrimos a las 10:30", según

el horario.

Se puede ver funcionando en el demo, con productos y precios de ejemplo.
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04 · PLANES

Pago único, sin mensualidad

Sin mensualidad ni comisión: se paga una vez y la herramienta es de ustedes. Precios netos.

La carta, cafés, libros y precios del demo son de ejemplo y se reemplazan por los reales.

Próximo paso

Un café en el local, de 15 minutos, para revisar la carta y los orígenes. Con eso, queda

listo en 3 a 5 días hábiles.

Carta Digital

$95.000 neto
Carta con QR, tamaños y precios.

Café en grano con formato y

molienda.

Mi pedido para mostrar en caja.

Carta cargada por nosotros.

Paulsen Completo

$130.000 neto
Toda la Carta Digital.

Estante de libros.

Planilla de Google para cambiar

precios, orígenes, libros y "agotado"

desde el celular.

Encargos por WhatsApp.

QR impresos para las mesas.

Ajustes durante el primer mes.

RECOMENDADO
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